UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 416/BC-UBND An Giang ngay 13 thang 7 nam 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mt cira, mét cira
lién thong va thye hién thu tuc hanh chinh trén méi trweong dién tir
(Quy Il nam 2021)

Thuc hién Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu
quy dinh vé cong tac kiém soét tha tuc hanh chinh (dwgc Nghi dinh sb
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 caa Chinh phu sira d6i, bo sung), Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua,
moét ctra lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh, Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh
trén moi truong dién ta, Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua
Vin phong Chinh phu quy dinh vé ché do bao cao dinh ky va quan ly, sir dung,
khai thac Hé thong thong tin bao cao; UBND tinh An Giang bao cao Vian phong
Chinh pha vé cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cua,
mot cira lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién tor Quy
Il ndm 2021 trén dia ban tinh nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo vin ban quy pham
phép luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC di dugc danh gia tic dong trong ky bao céo: 0 thu tuc.

- S6 lwong TTHC duoc ban hanh trong ky béo cdo da dugce danh gia tac
dong: 0 thu tuc.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai dy thdo vin ban QPPL

Trong Ky tinh An Giang khong phét sinh du thao van ban QPPL c0 quy
dinh thu tuc hanh chinh.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Trong Quy Il nim 2021, tong s Quyét dinh cong bé6 TTHC/danh muc
TTHC di duoc ban hanh trong ky béo cao: 1a 23 Quyét dinh.

- Tong s6 van ban QPPL c6 quy dinh TTHC duoc cong bd: 0 vin ban.
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- Tong s6 TTHC/danh myuc TTHC duogc cong bd 813 tha tuc (bao gom:
cong bd méi: 286 TTHC; Stra ddi, bd sung: 162 TTHC; bai bo 80 TTHC); trong
d6 s6 TTHC duoc cong khai 517 thu tuc.

- Téng s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét cua dia phuong: 2043 thu
tuc; trong d6: s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 2036 thu tuc; sé TTHC do dia
phuong quy dinh: 07 thu tuc.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

- UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 2878/QD-UBND ngay 11/12/2020
vé K& hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim 2021. Theo d6, cac don vi
s& tién hanh ra soét véi 32 thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua
cac co quan don vi, trong d6 ¢ 04 thi tuc ctia nganh bao hiém x4 hoi.

5. Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong s6 20 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao céo, trong do:
S6 tiép nhan mdi trong ky: 20; sb tir ky trudc chuyén qua: 0; sd phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh: 15; s6 phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh:
5.

- S6 phan anh, kién nghi da xu ly: 19 PAKN; trong d6 s6 da dugc dang tai
cong khai: 19 PAKN.

- S6 phan anh, kién nghi dang xur 1y: 1 PAKN.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC (C4c co quan hanh chinh trén
dia ban tinh)

a) Sd, ban, nganh; UBND cdp huyén, cdp xa

- Tong s6 hod so TTHC di tiép nhan trong ky bao céo, trong d6: S6 méi
tiép nhan trong ky: 597.351 (truc tuyén: 101.561, truc tiép va qua dich vu buu
chinh: 475.576; s6 tir ky trude chuyén qua: 20.214).

- S6 luong ho so da giai quyét: 570.870; trong do, giai quyét trude han:
103.273, dung han: 467.485, qué han: 112.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 26.481; trong d0, trong han: 26.454, qua
han: 27.

b) Trung tdm phuc vu hanh chinh céng

- Tong s ho so tiép nhan trong ky 14 20.099 hé so (trong d6 mic do 3 1a
2.453 hd so chiém 12,2%, mirc do 4 14 8.575 ho so chiém 43%)

- Ho so ky trude chuyén sang: 1.900 ho so.

- Ho so khong du diéu kién: 254 ho so.
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- Tong hd so phai xu ly: 21.999 ho so.

- Tong hd so da xir Iy trong ky 12 19.542 hd so (trong d6 ding han 19.518
hd so chiém 99,9%, tr& han 24 hd so chiém ty 18 0,1%). Nguyén nhan giai quyét
hd so tré han chu yéu 1a do can bd phong chuy&n mén xu ly cham tré.

- Ho so dang giai quyét 1a 2.203 hd so, tat ca hd so déu con trong thoi han
giai quyét, khdng c6 hd so qua han ma chua giai quyét.

- H6 so thyc hién qua dich vu buu chinh cong ich trong ky: tiép nhan 746
hd so va tra két qua 3.602 hd so.

c) Cac co quan nganh doc dong trén dia ban tinh

- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhan trong ky bao cdo, trong d6: S6 méi
tiép nhan trong ky: 1.288.328 (truc tuyén: 349.114, truc tiép va qua dich vu buu
chinh: 919.447); s6 tir ky trude chuyén qua: 19.767.

- S6 luong ho so da giai quyét: 906.601; trong do, giai quyét trude han:
118.279, dung han: 788.320, qua han: 2.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 381.727; trong d6, trong han: 381.720,
qué han: 7.

7. Trién khai co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong gidi quyét
TTHC

Tinh hinh, két qua trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP:
Cong tac chi dao va trién khai thuc hién; két qua thuc hién (ngoai cac nhiém vu
chung trong cé4c biéu mau sé liéu, bao cao thém vé nhiém vu riéng cua timg don
vi).

a) Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP

- Thyc hién Quyét dinh s6 985/QDP-TTg ngay 08/8/2018 cua Thu tudng
Chinh pht Ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong
giai quyét TTHC. Trong nim 2018, UBND tinh An Giang dan ban hanh Ké
hoach s6 548/KH-UBND ngay 06/9/2018 vé trién khai Nghi dinh sé
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua,
mét ctra lién thdng trong giai quyét TTHC.

- Pén nay trén dia ban tinh An Giang di hoan thanh viéc kién toan 100%
Bo phan tiép nhan va tra két qua cip huyén va cip x4, trong d6 bao gém ca
TTPVHHC cua tinh®.

! Quyét dinh s6 1140/QP-UBND ngay 14 thang 5 ndm 2019 cua Uy ban nhan dan tinh vé viéc Thanh Iap Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng tinh An Giang trén co sé té chic lai Trung thm Hanh chinh céng tinh An Giang.
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- Hién nay, tinh An Giang co ban hoan thanh cac nhiém vu da dat ra theo
Ké hoach sé 548/KH-UBND ngay 06/9/2018 vé trién khai Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cura,
mét ctra lién thdng trong giai quyét TTHC.

Thuc hién quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phua vé phé duyét Bé an d6i méi viéc thuc hién co ché mot cira, mot cua
lien théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh (goi tit 1a Bé &n). Trong Quy |1,
UBND tinh d4 xay dung Ké hoach sb 243/KH-UBND ngay 12/5/2021 trién khai
thuc hién Quyét dinh s 468/QD-TTg ngay 27/03/2021 cua Thu tuéng Chinh.
Theo d6, UBND tinh d& chi dao Vin phong UBND tinh huéng din UBND cap
huyén xay dung ké hoach trién khai thuc hién Bé an va dén nay 11/11 UBND
cap huyén co ban d xay dung va ban hanh ké hoach theo dling yéu cau cua Tha
tudng va cac vin ban huéng dan cia Vian phong Chinh phu.

b) Tinh hinh cdng b6 danh muc TTHC tiép nhan tai Bd phan Mot
cira; danh muc TTHC tiép nhan truc tuyén trén Cong Dich vu cong cap
tinh

Pén nay, UBND tinh da cong bo danh muc véi 100% TTHC tiép nhan tai
Bo phan Mot cira dam bao dung quy dinh tai Piéu 14 Thong tu 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/04/2018 ciia Van phong Chinh pha va danh muc TTHC tiép
nhan truc tuyén trén Cong Dich vu cong trén dia ban tinh.

Trong Quy Il nam 2021, UBND tinh da cong b6 23 Quyét dinh vé cong
b6 danh muc TTHC: ban hanh méi; stra d6i, bo sung; bai bo, hay bo, thay thé
danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét, quan ly caa mot s6 co quan, don
vi (Phu luc 1); 11 Quyét dinh phé duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét TTHC
thudc tham quyeén giai quyét, quan ly cia cac don vi (Phy luc 2).

¢) Tinh hinh, két qua thuc hién danh gia vé viéc giai quyét TTHC

UBND tinh da hoan thanh tich hop hé théng danh gia viéc giai quyét
TTHC trén Cong dich vu cong truc tuyén dung theo quy dinh tai Piéu 14 cua
Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh pha hudng
dan thi hanh mot sé quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23 thang 4
nim 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong
giai quyét TTHC. Tuy nhién dén nay khéng phéat sinh sé luot danh gi4, nguyén
nhan chu yéu do ngudi dan con tam ly e ngai chua manh dang danh gia, tiéu chi
danh gia qua nhiéu.
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d) Tinh hinh, két qua dé xuit cAc TTHC thue hién lién thong

Hién nay tinh An Giang van dang thuc hién Quyét dinh s 2252/Qb-
UBND ngay 17/9/2019 vé cdng bd danh muc TTHC thuc hién theo co ché mot
cua lién thdng trén dia ban tinh An Giang nhu sau:

- Lién thong giira c4c cap chinh quyén trén dia ban tinh vai 20 linh vuc va
123 thu tuc.

- Lién thong cuing cap:

+ Cap tinh véi 18 linh vuc va 170 tha tyc.

+ Cap x4 véi 1 linh vuc va 7 thu tuc.

+ Cac co quan nganh doc vai 6 linh vuc va 15 thu tuc.
8. Thuc hién TTHC trén moi trwong dién tir

Thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu
vé thue hién thu tuc hanh chinh trén moi trrong dién tir, UBND tinh da chi dao
cac don vi thuc hién tai cau tric quy trinh TTHC, UBND tinh da ban hanh Danh
muc thi tuc hanh chinh dich vu cdng truc tuyén muac d¢6 3 va 4 thuc hién trén dia
ban tinh An Giang tai Quyét dinh s 262/QD-UBND ngay 08/02/2021. Giao S¢
Thong tin va Truyén théng phéi hop véi cac co quan, don vi ra soat va cap nhat
dich vu cong truc tuyén muc d6 3, 4 trén dia ban tinh theo ding quy dinh.

Tinh dén ky bao céo, An Giang d3 hoan thanh tich hop duoc 325 dich vu
cong cua tinh véi Cong dich vu cong Quéc gia. UBND tinh da chi dao Vin
phong UBND tinh phéi hop véi Sé, ban, nganh tinh tién hanh ra soét, tai cau
trdc cac tha tuc hanh chinh méi ban hanh, sira d6i, dong thoi xay dung 19 trinh
tich hop véi Cong DVC qudc gia, dy kién hoan thanh trong quy 111 nam 2021.

Bén canh d6, Cong dich vu cong truc tuyén cung cap giao dién cho thiét
bi di dong dé tao thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép giai quyét ho so thi tuc
hanh chinh. Cong khai muc do hai long ciia nguoi dan khi sir dung cong dich vu
cong truc tuyén, hd tro giai dap thac mac cia ngudi dan doanh nghiép tai dia chi
https://dichvucong.angiang.gov.vn/dichvucong/hoidap, tiép nhan phan anh kién
nghi thdng qua Cong dich vu cdng quéc gia, Cong dich vu cdng truc tuyén tinh
hoac qua kénh tuong tac Zalo, lién hé truc tiép.

Cong dich vu cong truc tuyén caa Tinh di két néi, tich hop ding chung hé
thong thanh toan tryc tuyén Payment flatform cua Cong Dich vu cong Qudc gia
dé thyuc hién thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, thué,...trong giai quyét thu tuc
hanh chinh va thuc hién dich vu cdng. Nham trién khai mé rong thanh toan truc
tuyén da dich vu, da san pham thanh toan truc tuyén trén Céng dich vu cong truc
tuyén tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu
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tuc hanh chinh mirc d6 4. Cong dich vu cdng truc tuyén tinh da trién khai dich
vu thanh toan phi, 1& phi dich vu cdng truc tuyén cua Vietinbank trén dja ban
tinh, dé ting cuong thuc hién DVCTT mac do 4. Két ndi thanh cong dich vu
thanh toan truc tuyén qua hé théng VNPT Pay; UBND tinh d4 giao S¢ Théng tin
va Truyén thdng 1am dau mdi, dai dién ky Bién ban hop tac véi cac Doanh
nghiép cung cap dich vu thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong tinh An
Giang gom: ViettelPay, Ngan Lwong, MoMo, VNPTPay, Vietcombank,
VietinBank. Phdi hop Vin phong UBND tinh huéng dan cac don vi va dia
phuong ddi soat phi, 18 phi va cac nghia vu tai chinh khéc khi ¢é phét sinh hd so
thanh toan truc tuyén qua nén tang Payment Platform cua Cong dich vu cong
quoc gia.

Ngay 03/3/2021 UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 108/KH-UBND vé S6
hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia céc
co quan, don vi va dia phuong con hiéu luc trén dia ban tinh An Giang, dam bao
100% két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dugc s6 hda khi du an két thuc.
Pang chuan bi khao sat va 1ap duy an trién khai.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Trong Quy Il nam 2021, tiép tuc thuc hién Quyét dinh sé 1807/QD-
UBND ngay 30/7/2020 cia UBND tinh vé Ké hoach tuyén truyén Cai cach thi
tuc hanh chinh nam 2020, dinh hudng dén 2025 trén dia ban tinh An Giang, cu
thé:

- Vin phong UBND tinh in va phéat vé cac Bo phan Mot cira cac cap trén
dia ban tinh dwoc 91.000 td roi vé cac hinh thirc ndp ho so, nhan két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- UBND tinh ciing chi dao c4c don vi ¢6 lién quan khan truong thuc hién
két ndi, tich hop va trién khai thuc hién dich vu c¢6ng nghia vu tai chinh vé thi
tuc dat dai tir ngay 01/6/2021. Theo thng ké tong 1 thang di vao van hanh da cé
193 luot giao dich thanh cong vai tong sb tién 523.189.336 dong.

- Trong thoi gian téi, UBND tinh yéu cau cac don vi khan truong thuc
hién va hoan thanh cac dich vu cong con lai theo dung 16 trinh cta Thu tudng
Chinh phu giao tai Quyét dinh s6 406/QD-TTg ngay 22/3/2021.

- Trong tinh hinh dién bién phuc tap caa dich Covid-19, cac don vi ciing
d4 khéo 1éo 1ong ghép viéc tuyén truyén thdng qua cac hoi nghi giao ban, toa
dam, quan triét ndi dung, ké hoach thuc hién nhiém vu cai cach TTHC; cac hoi
nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctua Pang va
phap luat cta nha nudc.
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10. Nghién ciru, dé xuét sang kién cai caich TTHC:

Nham day manh hon nita cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh ciing nhu
cbng tac cai cach tha tuc hanh chinh cua tinh trong nam 2021, UBND tinh da
ban hanh Quyét dinh s 309/QD-UBND ngay 19/02/2021 ban hanh ké hoach
phat dong thi dua trong cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh, co ché mét cira,
mot cira lién théng va thyuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién tor nam
2021. Theo do, c6 10 ndi dung trong tdm bam sat cac nhiém vu cua cai cach thu
tuc hanh chinh va céc chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng chinh pha.

11. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC

Trong nam 2021, UBND tinh da ban hanh Ké hoach sé 40/KH-UBND
ngay 19/01/2021 kiém tra viéc thyc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
trén dia ban tinh ndm 2021. Theo d6, UBND tinh du kién trong quy Il hoic quy
[ s& tién hanh kiém tra 24 don vi (2 don vi cap tinh, 11 don vi cap huyén, 11
don vi cap x&). Hién nay, An Giang dang trong tinh hinh dich dién bién phic tap
cua dich Covid-19 do d6 tinh chua t6 chirc kiém tra thuc té tai cac dia phuong.

12. Noi dung khéac

Trong ky, UBND tinh ciing da ban hanh cac van ban lién quan vé hoat
dong kiém soat thi tuc hanh chinh, nhu sau:

1. Quyét dinh s6 1032/QD-UBND ngay 17/05/2021 vé Cong bd danh muc
cac tha tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va khéng thuc hién tiép nhan tai bo
phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran trén
dia ban tinh An Giang;

2. Quyét dinh s6 1031/QD-UBND ngay 17/05/2021 vé Cong bé danh muyc
cac tha tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va khéng thuc hién tiép nhan tai bo
phan tiép nhan va tra két qua caa Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phé
trén dia ban tinh An Giang;

3. Quyét dinh s 579/QD-UBND ngay 23/03/2021 vé cong bdé Danh muc
tha tuc hanh chinh thuc hién va khéng thuc hién viéc tiép nhan hé so; tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich trén dia ban tinh
An Giang;

4. Van ban sb 456/UBND-TH ngay 21/05/2021 ciia UBND tinh vé viéc
khan truong hoan thanh viéc tich hop, cung cip thanh toén truc tuyén thi tuc dat
dai va hudng dan tao 1ap tai khoan cho c& nhan, doanh nghiép trén Céng DVC
Quéc gia;

5. Vian ban s6 388/UBND-TH ngay 05/05/2021 caa UBND tinh vé viéc
thuc ddy CCTTHC, doi méi thuc hién co ché mot cira va xay dung Chinh phu
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dién tu, ché @6 béo co va trién khai nhiém vu Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
giao;

6. Vin ban sé 323/UBND-TH ngay 16/04/2021 cia UBND tinh vé viéc
cung cap thanh toén truc tuyén nghia vu tai chinh trong thuc hién thi tuc dat dai;

7. Vian ban sé 286/UBND-TH ngay 06/04/2021 ciaa UBND tinh vé viéc
trién khai thuc hién Dé an ddi mai viéc thuc hién co ché mét cira, mot cura lién
thong trong giai quyét TTHC;

8. Vin ban sb 278/UBND-TH ngay 05/04/2021 cia UBND tinh vé viéc
trién khai thuc hién céc dich vu cong truc tuyén; két néi, tich hop véi Cong Dich
vu cong Quéc gia nam 2021 (Thuc hién QP 406/QD-TTQ);

9. Van ban s6 237/UBND-TH ngay 23/03/2021 cia UBND tinh vé viéc
bao cdo két qua ra soét sb liéu 1am co so danh gia két qua cung cap DVCTT trén
Cong DVCQG theo Nghj quyét 01/NQ-CP;

10. Van ban sb 2712/VPUBND-TH ngay 03/06/2021 cua Vin phong
UBND tinh vé trién khai thuc hién viéc thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh
vé thu tuc dat dai;

11. Vian ban sé 2665/VPUBND-TH ngay 01/06/2021 cia Van phong
UBND tinh vé huéng dan xay dung Ké hoach Trién khai Pé an d6i méi viéc
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc hanh
chinh;

12. Vin ban s6 2611/VPUBND-TH ngay 31/05/2021 ctia Vin phong
UBND tinh vé phdi hop thuc hién Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang 5
nam 2020 cua Chinh phu;

13. Van ban sb 2298/VPUBND-TH ngay 18/05/2021 cua Vin phong
UBND tinh vé Vé ra soat danh muc TTHC thuc hién DVC truc tuyén theo Chi
dao cua Tha tudng Chinh phu;

14. Vin ban s6 1203/VPUBND-TH ngay 22/03/2021 ctia Vin phong
UBND tinh vé huéng dan ap dung DVC trén Cong DVC quéc gia;

IT. PANH GIA CHUNG

Trong quy Il nim 2021, UBND tinh An Giang nhan thdy mét s thudn loi
va kho khan khi trién khai thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh nhu
Sau:

a. Thuan loi:

- Hién nay, cOng tac cai cach hanh chinh noi chung va kiém soat thu tuc
hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh noéi riéng dugc sy quan tdm chi dao tu
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Trung wong, Tinh tty, UBND tinh nén d3 tao ra budc chuyén bién tich cuc trong
nhan thirc ciia can bg, cong chure, vién chirc va nguoi dan khi thuc hién thu tuc

hanh chinh.

- Mot s6 bd, nganh cong khai thu tuc hanh chinh kém Quyét dinh cong bd
trén co so dit liéu qudc gia ddy du tao diéu kién thuén loi cho dia phuong trong
viéc cong bd danh muc va tich hop, cong khai thu tuc hanh chinh trén co s dir
lidu qudc gia.

b. Kho khan:

- Mot sb bo, nganh cap nhat Quyét dinh céng bd thu tuc hanh chinh trén
co s& dir liéu quéc gia chua kip thot1 hoac cap nhat thiéu dir liéu tho tuc hanh
chinh trén co s& dir liéu quc gia hodc cap nhat ma sd tha tuc hanh chinh méi
bi bé ma s6 da céng khai trén co s dir liéu ma khong c6 Quyét dinh céng bd
TTHC kém theo.

- Viéc cong bd thi tuc hanh chinh ctia mot sé bo, nganh Trung wong con
nhiéu bat cap; nhiéu van ban phap luat da co6 hi€u luc thi hanh nhung céc b0,
nganh Trung uong khong kip thoi cbng bd stra d6i, bod sung, thay thé, bai bo
hodc ban hanh mai tha tuc hanh chinh gay kho khan, ling ting cho cac dia
phuong trong qué trinh to chtrc thyc hién; ndi dung, thanh phan thé tuc hanh
chinh dugc cong bd khong day du theo quy dinh, c6 thu tuc khéng quy dinh thoi
gian thuc hién cu thé, thanh phan ho so khéng quy dinh... gay kho khan cho cac
dia phuong trong cong tac trién khai thyc hién, nhat 1a doi véi viéc xay dung
quy trinh noi bo dé thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh trén
phan mém mot cira dién ti.

- Viée st dung dich vu ¢bng truc tuyén va dich vu buu chinh cong ich dé
thuc hién cac giao dich hd so thi tuc hanh chinh mic du di c6 su chuyén bién 1d
nét trong thoi gian gan ddy nhung hiéu qua van con chua cao, s6 luong ho so thu
tuc hanh chinh theo hinh thuc tryc tiép van chiém da sb trong tong sé luong hd
so giao dich.

D01 ngli can bd tham gia thyc hién kiém soat TTHC phai ki€ém nhiém
nhiéu nhiém vu nén viéc cap nhat doi khi con cham tré; Ché do chinh sach d6i
v6i can bg, cong chic lam viée tai BO phan “Mot ctra” khong con, do d6 chua
dong vién kip thoi tinh than trach nhiém lam viéc ciia can bd, cong chirc, vién
chirc.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

Tiép tuc d6n ddc, nhac nhd cac don vi, dia phuong nghiém tac trién khai
thuc hién céc nhiém vu theo quy dinh tai Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay
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08/6/2010 dugc sira ddi, bd sung boi Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 cua Chinh phu.

Trién khai van hanh Hé thdng thong tin bao céo cip tinh két nbi véi Hé
théng bao cdo Chinh phu theo dang quy dinh tai Nghi dinh sé 09/2019/ND-CP
ngay 24/01/2019 ctaa Chinh phu.

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 cua Chinh phu; Phin dau hoan thanh cac nhiém vu Chinh pha
giao tai Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 01/01/2021; Quyét dinh 406/QD-TTg ngay
22/03/2021 cta Thu tudng; Quyét dinh s6 1807/QD-UBND ngay 30/7/2020 cua
UBND tinh.

Phéi hop chit ché voi Van phong Chinh phi trong viéc trién khai thyc
hién P& an caa Thu tuéng Chinh phi tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 vé d6i méi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thdng trong
giai quyét tha tuc hanh chinh.

Ra soat, xay dung Cong dich vu cong cap tinh va Hé théng thong tin mot
ctra dién tir cAp tinh theo ding Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018
ctia Van phong Chinh pht huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ctia Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phil vé thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va Quyét dinh sb
468/Qb-TTg.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé thyc hién t6t va ddy manh hon nita viéc kiém soat thu tuc hanh chinh
tai dia phuong, UBND tinh An Giang c6 mot s6 dé xuat, kién nghi sau:

1. B§ Thong tin va Truyén thong

- Xem xét viéc khdng to chic danh gia ty 1& thu tuc hanh chinh cung cap
truc tuyén murc do 3, 4 c6 phat sinh ho so, vi s& han ché s luong cac thu tuc
hanh chinh cung cap muc d6 3, 4. Thay vao d6, nghién ctu ting ty 1& ho so giai
quyét truc tuyén theo muc do 3, 4, nham tao diéu kién cho nguoi dan, doanh
nghi¢p thuc hién thu tuc hanh chinh moi lac, moi noi.

- Xem xét viéc khdng to chuc danh gia ty 18 tha tuc hanh chinh tiép nhan
hd so, tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich c6 phat sinh ho so, vi s& han
ché sb lugng cac thi tuc hanh chinh cung cip qua dich vu nay. Thay vao do,
nghién ctru ting ty 18 ho so tiép nhan va tra két qua qua dich vy nay, nham tao
diéu kién cho ngudi dan, doanh nghiép thuc hién thu tuc hanh chinh.
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2. Bo Gido duc va Pao tao

- Som ban hanh Quyét dinh bai bo Thu tuc cap phép day thém hoc thém
va Thu tuc cap gidy chimg nhan kiém dinh chat lugng dbi voi trung tdm giéo
duc thuong xuyén vi van ban phap 1y di hét hiéu luc (trén Cong dich vu cong
qudc gia khong co thi tuc nay).

- Pé nghi B6 GDDT bo quy dinh ddi véi thu tyc chuyén truong hoc sinh
THCS thudc thim quyén giai quyét cap tinh (trén Cong dich vu céng qubc gia)
vi theo Quyét dinh sé 51/2002/QD-BGDDT, ndi dung nay thudc thim quyén
cap huyén. Ngoai ra, d& nghi Bo GDDT xem xét ban hanh vin ban thay thé
Quyét dinh s6 51/2002/QD-BGDDT cho phu hop voi diéu kién hién tai (c6 quy
dinh thoi gian thuce hién TTHC,...).

- S6m c6 van ban huéng dan trién khai thuc hién viéc cap ban sao van
bang chimg chi tir s6 gbc theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

3. Van phong Chinh pha

- Kién nghi Vin phong Chinh phu c¢6 huéng dan dé dia phuong thuc hién
sb hoa két qua giai quyét TTHC theo Nghi dinh 45/2020/ND-CP.

- Pé nghj ra soat, tham muu Thu tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh
danh muc dich vu céng truc tuyén mirc d6 3, 4 theo dé xuat cua cac bo, nganh.
Vi hién nay, mot sé6 TTHC theo danh muc dich vy cdng truc tuyén muc 3, 4 tai
cac Quyét dinh trudc day cua Tha tudng Chinh phii (Quyét dinh s 846/QD-TTg
nam 2017, Quyét dinh s6 877/QB-TTg nim 2018, Quyét dinh s6 411/QP-TTg
nim 2020, Quyét dinh s6 406/QD-TTg nam 2021) di khong con thuc hién hoic
da thay thé boi cac TTHC moi.

- Bé nghi tiép tuc don doc, nhac nho cac bd, nganh Trung wong chuan hoa
va cap nhat day du cac tha tuc hanh chinh trén co so dit liéu Qudc gia vé thu tuc
hanh chinh.

- S6m to chire tap huin cong tic bao céo hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh trén Hé thong bao cao Chinh phu cho dia phuwong dé cong chirc dau mbi
cap huyén, xa dé thuc hién t6t cong tac bao cdo ding theo quy dinh. Nang cap
hé thong Hé thong bao cdo Chinh phu dé khic phuc tinh trang vira dang nhap
vao hé thong lai bi thoat ra hodc truy xuat tim linh vic dé cap nhat sé liéu lai
chay rat cham.

- Kién nghi sém thay thé hoic c6 phuong thirc danh gia giai quyét TTHC
theo co ché mot cira, mot cir lién thong bang hinh thirc méi (don gian, tiét kiém
gidy to, han ché cho nguoi dan tiép xtic voi cong chire thyc hién nhiém vu).
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- P& nghi tiép tuc hoan thién chirc ning cua cac phan hé trén Cong Dich
vu cOng quéc gia dé dia phuong thuan tién khi thuc hién cac nhiém vu duoc
giao, cu thé: Bi voi phan hé pakn.dichvucong.gov.vn bd sung thém cong cu
théng ké, xuit theo biéu miu s6 11.05/VPCP/KSTT vé két qua xu 1y phan &nh,
kién nghi (PAKN) vé quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh tai co quan,
don vi dé c6 thé import vao Hé thdng béo céo chinh phu, 1y do hién nay tinh An
Giang co ban d& quan triét tit ca cac co quan don vi déu tiép nhan, xir ly phan
anh kién nghi trén hé théng cua Vian phong Chinh phu trién khai.

- D& nghi trao doi, théng nhat vé ty 1 thu tuc hanh chinh thuc hién dich
vu cdng truc tuyén mirc d6 4, hién nay theo nhan dinh cta dja phuong dang c6
su mau thuan giita Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 va Nghi quyét
s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019, nhu sau:

+ Tai Piéu 21 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP quy dinh vé lya chon nhom
thu tuc hanh chinh va thu tuc hanh chinh dé thuc hién trén méi truong dién tu.
Theo d6 c6 6 khoan va quan trong nhat tai Khoan 1: “Nhing thi fuc hanh chinh
c6 s6 lwong hé so phdt sinh nhiéu, tan sudt giao dich I6m”, Khoan 2: “Thi tuc
hanh chinh ¢é cdc thanh phan hé so, dit liéu dau vao da dwoc co quan nha nuée
s6 héa va san sang cho viéc két noi, chia sé”, Khoan 3: “Thi tuc hanh chinh co
nhiéu thanh phdn ho so, dung lwong ho so dién tir thue hién thi tuc hanh chinh
lon”.

+ Pau dong tha 6 diém a khoan 2 Muc III quy dinh .. Téi thiéu 30% dich
vu cong truc tuyén thuc hién & muac d6 4,...” ma khong ndi rd 1a trén tong dich
vu ¢Ong truc tuyén cia dia phuong dang cung cap hay trén tong s thi tuc hanh
chinh cta dia phuong dang thuc hién.

Do d6 khi thuc hién tai cau trGc quy trinh theo huéng dan cia Vian phong
Chinh phu thi cac tha tuc hanh chinh dia phuong dang thuc hién mirc d6 3, 4 thi
khong dap tmg theo thuc hién muc d6 3, 4. Pbi véi cac thi tuc dap tng thuc
hién muc d6 3, 4 thi khong phét sinh ho so hoic ho so phét sinh rét it.

- Pé nghi Van phong Chinh phii xem xét tiéu chi trong tai cau tric quy
trinh dé danh gia tha tuc thuc hién mac do 3, don cir: ddi véi thu tuc mic do 3
néu co quan nha nudc ¢ di tham dinh thi khong thuc dép tng va phai dua vé
mtrc d6 2 s€ gay kho khan cho nguoi dan.

- Khoan 1 Diéu 14 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh phi vé thuc hién thu tyc hanh chinh trén méi truong dién tr quy dinh “Co
quan c6 thim quyén tra két qua giai quyét TTHC cho t6 chirc, c4 nhan theo quy
dinh tai vin ban quy pham phap luat chuyén nganh, dong thoi tra két qua giai
quyét TTHC ban dién tir cho t6 chirc, ca nhan tai Kho quan ly dir liéu dién tur
ctia to chirc, c4 nhan”. Tuy nhién hién nay, cdc van ban quy pham phéap luat
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chuyén nganh linh vuc tu phap chwa quy dinh két qua giai quyét TTHC duoc sir
dung bing két qua dién tir, dong thoi, phap ludt chuyén nganh linh vyuc tu phap
quy dinh két qua giai quyét TTHC dugc thuc hién bang phdi (miu) do B Tu
phap cap (Gidy khai sinh cip cho cong dan theo phdi do Bo Tu phap cip phat)
nén chua thé trién khai thue hién duoc quy dinh trén. Pé dam béo tinh déng bd
giita phap luat chuyén nganh va phap luat vé thu tuc hanh chinh trén méi truong
mang, kién nghi co quan c6 thAim quyén sira doi van ban quy pham phép luat
chuyén nganh cho phu hop vé6i phap luat vé thi tuc hanh chinh néi chung va trén
moi trudng mang nodi riéng.
4. Bo Khoa hgc va Cong nghé

- Xem xét bii bo 04 TTHC cép tinh dugc cong bd tai Quyét dinh sb
2306/QD-BKHCN ngay 16/8/2018 ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc cong
bd TTHC méi ban hanh, TTHC bi bai bo trong linh vuc s& hiru tri tué thudc
pham vi chtrc ning quan 1y cia B6 Khoa hoc va Cong nghé, gém: (1) Thu tuc
tuyén chon, giao truc tiép to chtrc ch tri du an thudc Chuong trinh phét trién tai
san tri tué giai doan 2016-2020 (dbi voi du an dia phwong quan 1y); (2) Thu tuc
danh gia, nghiém thu va cong nhan két qua thuc hién du an thudc Chuong trinh
phat trién tai san tri tué giai doan 2016-2020 (d6i voi du an dia phuong quén 1y);
(3) Thu tuc cham dirt hop dong trong qué trinh thyc hién du an thudc Chuong
trinh phat trién tai san tri tué giai doan 2016-2020 (dbi v6i du an dia phuong
quan ly); (4) Thu tuc thay doi, diéu chinh trong qué trinh thuc hién dy 4n thudc
Chuong trinh phat trién tai san tri tué giai doan 2016-2020 (ddi v6i du an dia
phuong quan 1y). Ly do: Chuong trinh phat trién tai san tri tu¢ giai doan 2016 -
2020 theo Quyét dinh 1062/QD-TTg ngay 14/6/2016 ciia Thu tudéng Chinh phu
d3 hét thoi gian thuc hién.

- Thong tin nhanh dén dia phuong (gui vin ban hodc mail) khi c6 Quyét
dinh ban hanh modi, stra doi, bo sung, thay thé, bai bé cac TTHC thudc linh vuc
KH&CN dé dia phuong kip thoi tién hanh ra soat, cap nhat va trién khai thuc
hién cac TTHC theo dung quy dinh do B Khoa hoc va Cong nghé¢ ban hanh.

5. B9 Tw phap

Kién nghi Bo Tu phap c6 huéng dan cu thé dé thyc hién truong hop: Thoi
gian qua, Vin phong Dang ky dat dai (thuoc So Tai Nguyén va Moi truong) gip
kho khin khi thyc hién ho so cap gidy ching nhan quyén sir dung dat do xur 1y
no theo Ban an cua Toa an hoac Quyét dinh cta Co quan thi hanh an ddi voi
truong hop Doanh nghiép ky 01 hop dong thé chap cung lic nhiéu tai san 1a
quyén st dung dat véi Ngan hang nhung Toa an, Co quan thi hanh an chi xt ly
ng doi véi 01 hodc mot sd tai san dang thé chap quyén st dung dat néu trén
(theo Thong tu s6 07/2019/TT-BTP ngay 25/11/2019 vé huéng din mot sd noi
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dung vé dang ky thé chp quyén st dung dat, tai san gin lién véi dat). Nhu vay,
truong hop nay Doanh nghiép va Ngan hang can phai ky hop dong thay ddi noi
dung thé chip d3 dang ky hay khong (nham rat b6t tai san bi xtr Iy no) hay Co
quan tai nguyén va moi truong cin ci vao Ban an cta Tda an hoic Quyét dinh
ciia Co quan thi hanh an dé thyc hién thu tuc cap gidy chimg nhan quyén s
dung dit theo quy dinh.

UBND tinh An Giang kinh béo céo./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Van Phong Chinh phu;

- Bo Théng tin va Truyén thang;

- B Gido duc va Dao tao;

- B6 Khoa hoc va Cong nghé;

- Bo Tu phép;

-TT. Tinh ay, TT. HDND tinh;

- Chu tich, Cac Pho6 Chu tich UBND tinh;
- Céc S¢, Ban, nganh tinh;

- UBND huyén, thi x4, thanh phd;

- Lanh dao VP. UBND tinh; x N
- Cong TTDT tinh An Giang (dang tai B/C); Nguyén Thanh Binh
-Luu VT, TH.
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PHU LUC 1
Cé&c quyét dinh Cong bé danh muc TTHC
(Kém theo B&o c&o so 416/BC-UBND ngay 13 thang 7 nam 2021 ciia UBND

tinh vé Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét
cua lién théng va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tur)

1. Quyét dinh sb 1255/QD-UBND ngay 09/06/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong b danh muc tha tuc hanh chinh bi bdi bo Linh vyc Quan ly
xay dung cong trinh thudc tham quyén giai quyét cua S& Nong nghiép va Phat
trién ndng thén;

2. Quyét dinh sé 1239/Qb-UBND ngay 08/06/2021 ctua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong b Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, tha tuc hanh
chinh bi bdi bo trong linh vic dau tu tai Viét Nam thudc pham vi chic ning
quan ly cia S& Ké hoach va Dau tu;

3. Quyét dinh sé 1240/Qb-UBND ngay 08/06/2021 cta Chu tich UBND
tinh Cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh, tha tuc hanh chinh bi
bdi bo thuoc tham quyén giai quyét cia S& Khoa hoc va Cong nghé tinh An
Giang;

4. Quyét dinh sé 1226/QD-UBND ngay 07/06/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh, sira doi, bd
sung va thay thé trong linh vuc viéc 1am thudoc pham vi chic nang quan Iy nha
nudc cua S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;

5. Quyét dinh sé 1118/Qb-UBND ngay 26/05/2021 ctua Cha tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh linh vyc tai chinh ngan hang
thuoc tham quyén giai quyét caa S& Giao théng van tai;

6. Quyét dinh sb 1076/QD-UBND ngay 24/05/2021 ctua Cha tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, thu tuc hanh
chinh duoc sira doi, b6 sung trong linh vuc tai nguyén nudc thudc pham vi chic
nang quan ly cua S¢ Tai nguyén va Moi truong;

7. Quyét dinh sé 1053/QD-UBND ngay 20/05/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh méi, sira d6i, bai bo trong
linh vuc dau tu theo phuong thirc dbi tac cong tu, dau thau thudc tham quyén
giai quyét cua So Ké hoach va Pau tu;

8. Quyét dinh sé 1038/QD-UBND ngay 17/05/2021 cua Chu tich UBND

tinh Céng bé Danh muc thu tuc hanh chinh mai ban hanh,tha tuc hanh chinh
duogc sira doi, b sung, thu tuc hanh chinh duoc thay thé va thu tuc hanh chinh bi
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bdi bo thuoc tham quyén giai quyét cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé tinh An
Giang;

9. Quyét dinh s6 1010/QD-UBND ngay 14/05/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, sira doi, bd
sung linh vuc viéc lam thuéc pham vi chirc nang quan ly nha nudc cua So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;

10. Quyét dinh s6 989/QD-UBND ngay 11/05/2021 cia Cha tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh; thu tuc hanh
chinh dugc thay thé trong linh vuc quan 1y chat lwong cong trinh xay dung thuoc
tham quyén giai quyét caa S¢ Xay dung tinh An Giang;

11. Quyét dinh s6 773/QD-UBND ngay 14/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc céng bd danh muyc tha tuc hanh chinh duoc cong bd méi, sta doi
linh vuc duong bo thudc tham quyén giai quyét cia So Giao théng van tai tinh
An Giang;

12. Quyét dinh s6 726/QD-UBND ngay 07/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong b6 danh muc thu tuc hanh chinh méi ban hanh linh vuc Khoa
hoc CAng nghé va Moi truong thudc tham quyén giai quyét cua S Nong nghiép
va Phat trién néng thon;

13. Quyét dinh s6 714/QD-UBND ngay 06/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc Cong bb danh muc tha tuc hanh chinh mai ban hanh, stra doi, bd
sung va thay thé trong linh vuc duong thuy noi dia thuoc tham quyeén giai quyét
cua So Giao thong Van tai tinh An Giang;

14. Quyét dinh s6 654/QD-UBND ngay 30/03/2021 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cdng bé Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, stra doi, bd
sung va bi bo trong linh vuc lao dong, tién lwong thudc pham vi chirc nang
quan ly nha nudc cua Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tinh An Giang;

15. Quyét dinh sb 660/QD-UBND ngay 30/03/2021 cia Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh chuan hoéa thudc tham quyén
giai quyét va chic nang quan ly caa So Gido duc va Pao tao tinh An Giang;

16. Quyét dinh sb 582/QD-UBND ngay 23/03/2021 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh dugc thay thé trong linh vuc
phong, chong tham nhiing thudc tham quyén quan ly caa Thanh tra tinh An
Giang;

17. Quyét dinh sb 541/QD-UBND ngay 16/03/2021 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bd danh muc tha tuc hanh chinh bi bdi bo linh vuc quan Iy
chat lugng ndng 1am san va thuy san thudc tham quyén giai quyét va pham vi
chtic nang quan Iy cua S& Nong nghiép va Phét trién néng thon;
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18. Quyét dinh s 538/QD-UBND ngay 16/03/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cdng b danh muc thu tuc hanh chinh dugc ban hanh mai thudc
tham quyén giai quyét cia S¢ Gido duc va Dao tao tinh An Giang;

19. Quyét dinh s 539/QD-UBND ngay 16/03/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc cong bé Danh muc tha tuc hanh chinh sta ddi, bd sung trong linh
vuc van hoa thudc pham vi chire niang quan ly, thAm quyén giai quyét cua So
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang;

20. Quyét dinh s 1108/QD-UBND ngay 26/05/2021 cua Chu tich UBND
tinh Céng b bd sung Danh muc tha tuc hanh chinh chuan héa linh vuc ly lich tu
phap thudc tham quyén giai quyét caa Sé Tu phap tinh An Giang;

21. Quyét dinh s6 660/QD-UBND ngay 30/03/2021 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh chuan hoéa thudc tham quyén
giai quyét va chic nang quan |y caa So Gido duc va Pao tao tinh An Giang;

22. Quyét dinh s6 549/QDP-UBND ngay 17/03/2021 cta Chu tich UBND
tinh Vé viéc cong bé Danh muc chuan héa tha tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét va chic nang quan |y cua S& Cong Thuong tinh An Giang;

23. Quyét dinh s6 540/QD-UBND ngay 16/03/2021 cia Chu tich UBND
tinh \Vé viéc cong bd danh muc chuan hda thi tuc hanh chinh thuoc tham quyén
giai quyét va pham vi chitc ning quan ly caa S¢ Tu phap tinh An Giang;
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PHU LUC 2

"
(Kém theo B&o cao so 416/BC-UBND ngay 13 thang 7 ndm 2021 ciia UBND
tinh vé Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét
cua lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir)

1. Quyét dinh s6 1293/QD-UBND ngay 14/06/2021 caa Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bd trong giai quyét tha tuc hanh chinh
thuoc tham quyén giai quyét va quan ly caa S¢ Gido duc va Pao tao tinh An
Giang;

2. Quyét dinh sb 1294/Qb-UBND ngay 14/06/2021 cta Cha tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bd trong giai quyét tha tuc hanh chinh
thudc tham quyeén giai quyét, chirc niang quan ly caa Sé Tu phap;

3. Quyét dinh sé 1254/Qb-UBND ngay 09/06/2021 ctua Cha tich UBND
tinh V& viéc phé duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét tha tuc hanh chinh linh
vuc tai chinh ngan hang thudc tham quyén giai quyét caa Sé Giao thdng van tai
tinh An Giang;

4. Quyét dinh s6 1200/QD-UBND ngay 03/06/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét tha tuc hanh chinh mai
ban hanh, sira d6i, bd sung linh vuc viéc 1am thudc pham vi chitc nang quan ly
nha nudc cua Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang;

5. Quyét dinh sé 1101/QD-UBND ngay 25/05/2021 cta Cha tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bd thu tuc hanh chinh duoc thay thé trong
linh vuc quan Iy chat luong cong trinh xay dung thuoc tham quyén giai quyét
cua So Xay dung tinh An Giang;

6. Quyét dinh s6 1069/QD-UBND ngay 21/05/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cua S¢ Ngoai vu tinh An Giang;

7. Quyét dinh s6 845/QD-UBND ngay 22/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh méi
ban hanh, sira d6i, b6 sung trong linh vyc lao dong, tién lwong thudc pham vi
chirc nang quan 1y nha nudc cta Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An
Giang;

8. Quyét dinh s6 846/QD-UBND ngay 22/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
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vuc duong bo thudc thim quyén giai quyét caa S¢ Giao thong van tai tinh An
Giang;

9. Quyét dinh s6 847/QD-UBND ngay 22/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh noi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh
vuc dudng thuy noi dia thuéc tham quyén giai quyét cia So Giao thdng van tai
tinh An Giang;

10. Quyét dinh s 774/QD-UBND ngay 14/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh V& viéc phé duyét Quy trinh nodi bo trong giai quyét thu tuc hanh chinh
thuoc tham quyén giai quyét va pham vi quan Iy cia S Cong Thuong tinh An
Giang;

11. Quyét dinh s6 715/QD-UBND ngay 06/04/2021 cua Chu tich UBND
tinh Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh dugc
ban hanh mai thudc tham quyén giai quyét va pham vi quan 1y nha nuéc cia So
Giao thong van tai tinh An Giang;
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PHU LUC 3
ké cac don vi giri b4o c4o trén hé thong Béo céo Chinh pha
(Reémtheo B&o c4o so 416/BC-UBND ngay 13 thang 7 nam 2021 ciia UBND tinh vé

Cong tac kiém sodt thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mét cia lién thong
va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir)

Giri bao cdo trén
STT | Tén don vi hé thong Bao cao Ghi chu
Chinh phu
CAP TINH

1 Ban quan 1y Khu kinh té tinh An Giang X

2 S¢ Cong thuong tinh An Giang X

3 S¢ Giao duc va Bao tao tinh An Giang X

4 S Ké hoach va Pau tu tinh An Giang X

5 S& Khoa hoc va Cong nghé tinh An Giang X

6 S(_y Lao dong - Thuong binh va X3 hoi tinh An «

Giang

7 S& Ngoai vu tinh An Giang X

8 S& Noi vu tinh An Giang X

9 S¢ Tai nguyén va Moi truong tinh An Giang X

10 S& Thong tin va truyén thong tinh An Giang X

11 S Van hoa, Thé thao va Du lich tinh An Giang X

12 S¢ Xay dung tinh An Giang X

13 | SO Y té tinh An Giang X

14 Thanh tra tinh An Giang X

15 S& Giao thong Van tai tinh An Giang X

16 S& Tai chinh tinh An Giang X

17 S¢ Nong nghiép va Phat trién Nong thon X

18 S& Tu phép tinh An Giang X

19 Ban Dan tdc X

NGANH DQC

1 Bao hiém x4 hoi tinh An Giang X Béo cao gidy

2 Hai quan tinh An Giang X B4o céo gidy

3 | Cuc thué tinh An Giang X Béo cao gidy

4 Cong an tinh An Giang X Béo cao gidy

) Kho bac nha nudc tinh An Giang Chua n?é‘“ ,
duoc bao cao

6 Ngén hang nha nudc chi nhanh An Giang Chua nhefm .
duoc bao cao
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Giri bao cdo trén
STT | Tén don vi hé thong Bao cao Ghi chu
Chinh phu

Chua nhan

7 Ngan hang chinh sach xa hdi duoe b4o c4o

(0]

Ngén hang phat trién Viét Nam X B4o cao gidy

CAP HUYEN

TP. Long Xuyén

TP. Chau Pdc

Huyén Thoai Son

Huyén Chau Thanh

Huyén Chau Phu

Huyén Chg Méi

Huyén Phu Tan

Huyén An Pha

OO (N0l DB{WN|PF

Huyén Tan Chau

[EEN
(@)

Huyén Tri TON

XX | X [X [ X [X|X|X|X|X|X

[
[

Huyén Tinh Bién

Ghi cha:

- x: da thuc hién tdt cong tac kiém soat TTHC va thuc hién nghiém tic ché do, thong tin bao céo
theo quy dinh (du diéu kién hd tro chi hd tro cho can bd, cong chirc 1am nhiém vu 13 dau mdi kiém
soat TTHC).

- 0: Chua guri b4o c4o (Tai thoi diém hoan chinh bao c4o).
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PHU LUC 4

huyén; UBND cip xa niam 2020 trén hé théng B&o cdo Chinh phia

(Kem theo B&o c&o so 416/BC-UBND ngay 13 thang 7 ndm 2021 ciia UBND tinh vé Cong tac kiém soét ths tuc hanh chinh, trién
khai co ché mét cira, mét cira lién thong va thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi trirong dién tir)

I. SO LIEU TONG CUA TUNG CAP

t qua giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa sé, ban, nganh cip tinh; UBND céap

S6 lwong ho so tiép nhian

S6 lwong ho so di giai quyét

S6 lwong ho so' dang giai

quyeét
T . Téng hd
rong y )
STT Linh vye giai S(;ruilgtl Ty 1€
quyéet Téne <& True | Ty ky Tén Truse | Pung | Qu& | L Trong | QUi | gang | dUnghan
ong so Truc tiep, trudc ong so han han han ong so han han han
% dich vu !
tuyen buu
chinh
(3)=(H+ (N=(8)+ (11)= (14)= | (15)=(14)/
1 2 4 5 6 8 9 10 12 13
® @ D e e e |G e | e | | S @ ay | S5 G0
TON€2A+B 597.351 | 101.561 | 475.576 | 20.214 | 570.870 | 103.273 | 467.485 | 112 | 26.48L | 26.454 | 27 | 570.758 | 95548%
Tinh hinh, ket
qua gidi quyet
TTHC  thudc 0
A pham vi thm 25.457 11.560 | 12.992 905 24.661 4.401 20.230 30 796 769 27 24631 96,755%
quyén _ cua
UBND cap tinh
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STT

Linh vue giai
quyét

S6 lwong hd so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong ho so' dang giai

quyét

Tong so

Trong ky

Truc
tuyén

Truc
tiép,
dich vu
buu
chinh

Tu ky
trude

Tong so

Trudce
han

Ding
han

Qua

han

Tong so

Trong
han

Qua

han

Téng hd
so gidi
quyét
ding
han

Ty 1€
ding han

o)

)

(3)=(4)+
(5)+(6)

(4)

()

(6)

(1)=(8)+
(9)+(10)

(8)

(9)

(10)

(11)=
(12)+ (13)

(12)

(13)

(14)=
@)+ (9)

(15)=(14)/
3)

Tinh hinh, két
qua giai quyét
TTHC  thudc
pham vi tham
quyén cua
UBND cap
huyén

222.854

22.334

184.460

16.060

197.236

23.085

174.109

42

25.618

25.618

197194

88,486%

Tinh hinh, ket
qua giai quyét
TTHC thudc
pham vi tham
quyén cua
UBND cép x3

349.040

67.667

278.124

3.249

348.973

75.787

273.146

40

67

67

348933

99,969%

Tong hop tinh
hinh, két qua
giai quyét
TTHC thudc
pham vi tham
quyén cla cac
Co quan nganh
doc trén dia ban
tinh An Giang

1.288.328

349.114

919.447

19.767

906.601

118.279

788.320

381.727

381.720

906599

70,370%
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S6 lwrgng hd so tiép nhan

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong ho so dang

giai quyét Tong
ho so
STT Linh vue giai quyét Trong ky T i . i gla) 'Ty ¢
T = w | T Truée | Péng | Qua | Téng | Trong | Qua | quyét | dinghan
ong so Truc Trgc tuep, Y ong so han han han s0 han han dung
tu 'én dlCh Vu tIU'OC han
YN | buu chinh
(3)=(4) _ (11)= _ _
7)=(8)+ 14)= | (15)=(14)/
® ©) sl @ e | ey ® @ ] @ @] §h e
(5)+(6) (13)
TONG 25.457 | 11.560 | 12.992 | 905 24661 | 440220229 30| 796| 769 | 27| 24631| 96,755%
1 Ban quan Iy Khu kinh té 27 20 6 1 23 22 1 - 4 4 - 23| 85,185%
2 S¢ Cong thuong 4537 | 4.376 161 -| 4485 62 | 4.423 - 52 52 -1 4485| 98,854%
3 S¢ Gido duc va Do tao 143 140 - 3 139 | 139 - - 4 4 - 139 | 97,203%
4 | S¢ K& hoach va Pau tu 1328 510 810 8| 1305| 201] 1.014 - 23 23 -1 1305 | 98,268%
5 S& Khoa hoc va Cong nghé 33 16 14 3 24 24 - - 9 9 - 24| 72,727%
6 56 Lao dgng - Thuong binh 568 51 461 | 56 532 | 532 - - 36 36 - 532 | 93,662%
va Xa hoi
7 S& Ngoai vu 7 7 0 0 7 7 0 0 0 0 0 7 100%
8 S& Noi vu 360 5 286 | 69 351 -1 345 6 9 9 - 345 | 95,833%
9 S Tai nguyén va Mai truong 377 128 146 | 103 277 -1 258 19 100 76| 24 258 | 68,435%
10 | S¢ Théng tin va truyén théng 12 12 - - 12 12 - - - - - 12 100%
11 f;;’hVE‘“ héa, Thé thao va Du 220| 195 10| 15 202 | 177 24| 1 18| 18 ; 201 | 91,364%
12 | S¢ Xay dung 381 5 208 | 78 275 | 249 24 2 106 | 103 3 273 | 71,654%
13 [SoYté 780 18 632 | 130 697 -1 696 1 83 83 - 696 | 89,231%
14 | Thanh tra 27 - 27 - 27 27 - - - - - 27 100%
15 | S¢ Giao thong Van tai 12.586 | 4.416 8.170 -| 12586 -1 12586 - - - -| 12586 100%
16 | So Tai chinh 125 | 100 25 - 123 123 - - 2 2 - 123 | 98,400%
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S6 lwrgng hd so tiép nhan

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong ho so dang

giai quyét Tong
ho so
STT Linh vue giai quyét Trong ky T i . i gla) 'Ty ¢
Téne s = & | Téness | Tuéc | Ping | Qua | Tong | Trong | Qua quyet | dung han
g Truc Truch tiép, tm}(;c g han han | han i) han | han | dung
thén dic V,u han
buu chinh
(3)=(4) _ (11)= _ _
® ©) sl @ e | O oy ® @ || ]| §h Y
(5)+(6) (13)
17 E%%ﬂ%;‘gm@p vaphattrien |y 505 | 276 09| 17| 1187| 330| 87| -| 15| 15| -| 1187| 98752%
18 | S& Tu phap 2743| 1285 1037 | 421| 2408, S| 1| 335| 335| -| 2407| 87,751%
19 | Ban dan toc 1 i 11 1 i 1 - i N 1] 100%
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S6 lwgng hd so tiép nhan

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong ho so' dang gidi

uyet .
quy Téng
Trong ky ho so
ST Linh vue giai giai Ty I¢
T quyét p True | Tirky . | Truée | Dung | Qua . | Trong | Qua | quyét | dinghan
Tong 56 Truc ticp, truge | 10N SO han han han Tong s han han | dung
tuvén | dichvu han
y buu
chinh
(3)=(4)+ (71)=(8)+ (11)=(12) (14)= | (15)=(14)/
1 2 4 5 6 8 9 10 12) | (13
1) (2 (5)+(6) 4) ) (6) (9)+(10) (8) ) (10) £(13) (12) | (13) (8)+ (9) 3)
TONG 222.854 | 22.334 | 184.460 | 16.060 | 197.236 | 23.085 | 174.100 | 42 | 25618 | 25618 | - | 197.194 | 88,486%
1 g(‘fl’e” Thoai 11844 0 | 11751 | 93 | 11639 1 11638 | 0 205 205 | 0 | 11.639 | 98,269%
2 |HuyenPhaTan | 22572 | 2148 | 19781 | 643 | 21888 08 21789 | 1 684 684 | 0 | 21.887 | 96,965%
3 | TP. Chau Péc 10683 0 6955 | 3728 | 10334 | 6042 4292 0 349 349 | 0 | 10.334 | 96,733%
4 | TP.Long Xuyén | 25231 | 4618 | 19486 | 1127 | 23833 884 22940 | 9 1308 | 1308 | 0 | 23.824 | 94,424%
5 | Huyén ChauPha | 14002 0 13269 | 733 | 13179 422 12757 | 0 823 823 | 0 | 13179 | 94,122%
6 | ThixdTanChau | 11387 15 7336 | 4036 | 10707 39 10668 | 0 680 680 | O | 10.707 | 94,028%
7 | HuyenChoMsi | 13007 | 3430 | 8719 | 858 | 11941 5249 6692 0 1066 | 1066 | O | 11.941 | 91,804%
8 | Huyén An Phd 14294 41 | 13172 | 1081 | 13059 20 13025 | 14 1235 | 1235 | 0 | 13.045 | 91,262%
9 | HuyenTinhBién | 14441 | 3432 | 9891 | 1118 | 12771 2724 | 10033 | 14 1670 | 1670 | 0 | 12.757 | 88,339%
10 ?r‘]’;’ﬁ;‘ Chau 78848 | 8494 | 69741 | 613 | 63228 7477 | 55751 | 0O 15620 | 15620 | 0 | 63.228 | 80,190%
11 | Huyen Tri Ton 6545 156 | 4359 | 2030 | 4657 129 4524 4 1888 | 1888 | 0 | 4.653 | 71,092%
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S6 lwong hd so tiép nhian

S6 lwgng hd so da giai quyét

S6 lwong hd so' dang

iai quyét )
gidi quy Téng

Trong ky ho so . A

Linh vy gidi gidi Tyle

STT £ T ) . ) I dung

quyet T e | Tuky T Truée Duing Qua | Téng | Trong | Qua | quyet han

ong so Truc tiep, trudc ong so han han han i) han han dung ’
tu én dich vy han
y buu
chinh

(1) @ B @ | e | @ | DO © | | '@ | @ |ay| 9= w9
(5)+(6) (9)+(10) +(13) (8)+(9) | (14)/(3)
TONG 349.040 | 67.667 | 278.124 | 3.249 | 348.973 | 75.787 | 273.146 | 40 67 67 - | 348933 | 99,969%

1 | TP. Chau Péc 6.287 | 459 | 5.828 0 6.287 0 6.287 0 0 0 0 6.287 100%

2 | Thi xa Tan Chau 6.640 | 1322 | 5.318 0 6.640 1.396 5.244 0 0 0 0 6.640 100%

3 | Huyén Thoai Son 17.745 | 1402 | 16.343 0 17.745 360 17.385 0 0 0 0 | 17.745 | 100%

4 | Huyén Chau Thanh | 30.342 | 5743 | 24.599 0 30.342 | 10510 | 19.832 0 0 0 0 | 30342 | 100%

5 | Huyén Chau Phu 38.044 | 4502 | 33.542 0 38.044 | 7.022 | 31.022 0 0 0 0 | 38.044 | 100%
6 | Huyén Tinh Bién 32.011 | 3335 | 28.673 3 32.008 0 32.008 0 3 3 0 | 32.008 | 99,991%
7 | Huyén Cho Méi 54.268 | 18052 | 36.216 0 54262 | 8501 | 45.761 0 6 6 0 | 54.262 | 99,989%
8 | TP. Long Xuyén 61.771 | 7991 | 51.066 | 2714 | 61758 | 4.953 | 56.805 0 13 13 0 | 61758 | 99,979%
9 | Huyén An Pha 31.840 | 5010 | 26.496 | 334 31.828 | 10.306 | 21.522 0 12 12 0 | 31.828 | 99,962%
10 | Huyeén Tri Ton 36.110 | 6316 | 29.596 | 198 36.087 | 5.403 | 30.684 0 23 23 0 | 36.087 | 99,936%
11 | Huyén Phi Tan 33.982 | 13535 | 20.447 0 33.972 | 27.336 | 6.596 40 10 10 0 | 33.932 | 99,853%
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S6 lwrgng hd so tiép nhan

S6 lwrgng hd so da giai quyét

S6 lwong hd so' dang giai

quyet T‘(z)ng
A Trong ky hgoi;i(r Ty 18
STT Tén don vi Truc o ) ) ] ) avat dung
Téne sé . Tu ky Téne sb Trude bung Qua Téne sb Trong | Qua | quy han
8 Truc j[lep, trudc g han han han 8 han han | dung
tuyén dich vu han
buu
chinh
Q)=(H+ (7)=(8)+ (11)= (14)= (15)=
TONG 1288328 | 349114 | 919447 | 19767 | 906601 | 118279 | 788320 2 381727 | 381720 7| 906599 | 70,37%
TTHC do Cuc Hai
1 quan thh f“n 16704 15155 1549 0 16704 0 16704 0 0 0 0 16704 100%
Giang ti€p nhan,
giai quyét TTHC
TTHC do Ngan
hang nha nuéc chi
2 nhanh tinh An 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Giang tiép nhan,
gidi quyét TTHC
TTHC do Ngéan
hang chinh xa hoi
3 tinh An Giang tiép 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
nhan, giai quyét
TTHC
TTHC do Cuc
Thué tinh  An
4 . Sz . 34649 20455 | 14181 13 34616 1016 33600 0 33 33 0 34649 100%
Giang ti€p nhan,
giai quyét TTHC
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S6 lwrgng hd so tiép nhan

S6 lwrgng hd so da giai quyét

S6 lwong hd so' dang giai

quyet T‘(z)ng
Trong ky hﬁ. so Ty 18
STT|  Téndonvj Troe | , , , | Bus | aing
Tf;n Sf’) s Tuky Tén Sé Trudce Dung Qua Tén Sf,) Trong Qua ql!ye hi.lll
g Truc Uep, | truge g han han han g han han | dung
tuyén dich vu han
buu
chinh
(3)=(4)+ (7)=(8)+ (11)= (4= | (5=
@ @ @ | @ | O O Teeay| @ [ O 100 oy 10 ge) | aay @)
TTHC do Kho bac
5 | Mha nuée tinh An 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| o 0 0%
Giang ti€p nhan,
giai quyét TTHC
TTHC do Bao
hiém xi hoi tinh
6 | An Giang tiép| 367658 | 312917 | 42576 | 12165 | 354917 | 117263 | 237654 0 12741 | 12741| 0| 354917 | 96,535%
nhan, giai quyét
TTHC
TTHC do Céng an
7 | tinh An Giang tiep | gq395 587 | 861141 | 7589 | 500364 0| 500362 2| 368953 | 368946 7| 869317 100%
nhén, gidi quyet
TTHC
TTHC do Ngan
hang phat trién
Viét Nam chi
8 | i n An 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| o 0 0%
Giang tiép nhan,
gidi quyét TTHC
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